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Beslut
Universitetskanslersambetet ger det samlade omdomet hog kvalitet for utbildning som
leder till kandidatexamen i tyska vid Umea universitet.

Universitetskanslersambetet ifragasatter inte langre Umea universitet tillstand att utfarda
kandidatexamen i tyska.

Arendets hantering

Hogskoleverket beslutade den 26 februari 2013 (reg.nr 411-00293-13) att ge det samlade
omdomet bristande kvalitet for utbildning som leder till kandidatexamen i tyska vid
Umea universitet. Beslutet innebar samtidigt att Hogskoleverket ifragasatte universitetets
tillstdnd att utfarda kandidatexamen i tyska. Verket uppmanade darfor universitetet att
senast den 26 februari 2014 inkomma med en redogorelse for de atgarder som vidtagits
med anledning av verkets stallningstagande. Darefter avsag verket att ta stallning till om
det finns skal att besluta att larosatet inte langre far utfarda den aktuella examen.

Hogskoleverkets uppdrag om kvalitetssakring av hogskoleutbildning har sedan den
1 januari 2013 Gvertagits av Universitetskanslersambetet.

Ldarosatet har inkommit till Universitetskanslersaimbetet med en analys av orsaken till
bristerna och redovisning av vidtagna atgarder.

For uppfoljning av Hogskoleverkets beslut utsdg Universitetskanslersambetet foljande
sakkunniga: professor Sture Packalén, Malardalens hdgskola och Docent Sigrid Dentler,
Goteborgs universitet. Underlag for bedémningen har varit larosétets redogorelse.
Bedomningen har gjorts utifran krav som stalls i hogskolelagen (1992:1434) och i
hdgskoleférordningen (1993:100). Beddomargruppens yttrande bifogas.

Universitetskanslersambetets beddmning

Universitetskanslersdmbetet bedémer att utbildning som leder till kandidatexamen i tyska
vid Umead universitet nu uppfyller kvalitetskraven for hogre utbildning och att
utbildningen darmed ska ges det samlade omdomet hog kvalitet. Under sadana
omstandigheter finns det inte langre skal att ifragasatta larosatets examenstillstand.
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Beslut i arendet har tagits av universitetskanslern Lars Haikola efter féredragning av
utredaren Henrik Holmquist i narvaro av seniora radgivaren Gunilla Jacobsson och
enhetschefen Viveka Persson.
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Bilaga 1

Bedomargruppens motiveringar

Umea4 universitet

Mal: For kandidatexamen ska studenten visa formaga att soka, samla, vardera och kritiskt tolka
relevant information i en problemstéllining samt att kritiskt diskutera foreteelser, fragestallningar och
situationer

Maluppfyllelse: Hog

Motivering | utvarderingen av Tyska (se Universitetskanslersdmbetet beslut 26 februari 2013, reg.nr
411-00293-13) framgar av bedémargruppens yttrande att: "Urvalet av sjalvstandiga arbeten visar att
studenterna, med ett undantag, har férmaga att séka och samla relevant information i en
problemstallning. Uppsatsunderlaget visar dock pa patagliga brister i formagan att kritiskt tolka och
vardera relevant information. Underlaget visar ocksa pa att formagan att kritiskt diskutera foéreteelser,
frAgestallningar och situationer &r klart bristande. Fér denna del av malet uppvisar samtliga uppsatser
i urvalet brister. Sjalvvarderingen ger vid handen att studenterna trénas i att séka och samla
information under de tva forsta terminerna, samt att de p& kandidatnivan inom ramen fér seminarierna
under kursen Examensarbete for kandidatexamen tranar formagan att samla, vardera och kritiskt
tolka information i olika undervisningsmoment. Laroséatets svar ar saledes tydligt och omfattande men
underlaget av sjalvstandiga arbeten visar klart att studenterna trots detta inte har den férmaga som
kravs. Laroséatesintervjun forstarker detta intryck och formedlar ocksa bilden av en bristfllig
seminariekultur dar tréning i kritisk analys inte ges tillrackligt stort utrymme.”

| analysen av orsaker bakom den bristande maluppfyllelsen konstaterar larosatet bland annat att:

e Studenterna har tranats i uppfyllelse av de angivna malen. Trots detta har malen inte
uppfyllits.

e Oklarhet betraffande forvantat studieresultat i momentet Examensarbete har skapat
otydlighet for studenten, liksom fér handledare och examinator.

e De tva forsta terminernas studier i tyska har inte forberett studenterna infor examensarbetet.
Den tredje terminens traning i akademiskt skrivande har inte gett tillrdcklig évning i att tolka
och kritiskt granska information.

e Det har ratt bristande dynamik i undervisningen pa grund av mycket sma studentgrupper.

e  Brister har identifierats i forhallandet handledare och examinator. Dessutom har struktur vad

géaller beddmning och betygsséattning varit otydlig.

Analysen framstar som genomténkt och relevant.
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De atgarder som vidtagits med anledningen av bristerna innebér bland annat féljande:

e Kursplanen for kursen Tyska C, Examensarbete for kandidatexamen, 15 hégskolepoang har
reviderats, vilket innebér ett tydliggérande av férvantade studieresultat med anknytning till
det aktuella examensmalet. 2.

e Larosatet har tydliggjort progressionen genom hela utbildningen frdn och med A-nivan for att
Oka studenternas formaga att tanka kritiskt och arbeta vetenskapligt. Detta sker bland annat
genom ett sarskilt pedagogiskt stéd och ett "Leseprotokoll”, som &r en redovisningsmall for
inlast kurslitteratur, samt med hjalp av en mall for att skriva en vetenskaplig uppsats.

e  Samarbete har inletts med andra sprakamnen for att stimulera diskussion av
forskningsplaner och for att astadkomma béttre dynamik i undervisningsgrupperna.

¢ Rollférdelning mellan handledare och examinator har tydliggjorts. Framtagning av
amnesdvergripande och institutionsgemensamma rutiner kring examensarbeten har skett.

Givet analysen av bristerna framstar atgarderna sammantaget som rimliga och andamalsenliga.

Bedomarna anser att, med de vidtagna atgarderna, ar forutsattningarna goda for att Umed universitet
ska kunna sakra att studenterna uppnar hog maluppfyllelse nar det géaller aktuellt examensmal.

Mal: For kandidatexamen ska studenten visa formaga att muntligt och skriftligt redogéra for och
diskutera information, problem och I8sningar i dialog med olika grupper

Maluppfyllelse: Hog

Motivering: | utvarderingen av Tyska (se Universitetskanslersambetet beslut 26 februari 2013, reg.nr
411-00293-13) framgar av bedomargruppens yttrande att: "Urvalet av sjalvstandiga arbeten visar att
det finns brister i den skriftliga uttrycksférmagan och i flera fall uppvisar underlaget ocksa stora
svagheter vad galler formagan att diskutera problem och lésningar. Av sjalvvarderingen och
larosatesintervjun framgar att det sker kontinuerliga muntliga redovisningar och rollspel inom ramen
for undervisningen. Till det kommer tandemprogram, internat med utbytesstudenter samt en
obligatorisk studieresa till Wiirzburg. Allt detta gor det troligt att studenterna besitter formaga att
muntligt diskutera sina slutsatser och féra en dialog med studiekamrater och larare. Bedémargruppen
anser darfor att larosatet gjort det troligt att delmalet om muntlig férmaga uppfylls. Féormagan att
uttrycka sig i skrift ar dock alltfor bristande for att maluppfyllelsen som helhet ska anses vara
acceptabel.”

| analysen av orsaker bakom den bristande maluppfyllelsen konstaterar larosatet bland annat:;

e Det finns brister i den skriftliga uttrycksférméagan och formégan att diskutera problem och
I6sningar bland de bedémda arbetena.

e Det finns brister avseende studenternas férméga att producera text som bade innehallsligt
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och spréakligt uppfyller kraven for malet.

e Det finns brister avseende studenternas kunskap i tyska. Mot bakgrund av de identifierade
bristerna har studenterna antingen inte fatt det stod de behovt for att klara utbildningen eller
sé har de godkénts med resultat som inte motsvarar vad som kravs for att uppna
examensmalet.

e Det finns brister avseende undervisningens former och innehall. Det finns &ven brister
avseende hur examensmalet examineras.

e Vad avser momentet Examensarbete har kursplanen varit otydlig, sarskilt gallande formagan
att diskutera information, problem och I6sningar i dialog med grupper.

e  Bristerna i muntlig och skriftlig formaga kan i stor utstrackning hanféras till bristande
forberedelse och progression pa A- och B-niva.

Analysen framstar som genomténkt och relevant.

De atgarder som vidtagits med anledningen av bristerna innebar bland annat féljande:

e Kursplanen for momentet Examensarbete har reviderats och de férvantade studieresultaten
gallande den sprakliga formagan har fortydligats jamfort med tidigare.

e  Ett tydligare strukturerat kursupplagg har inforts. Vid sarskilda seminarier erbjuds
studenterna tréning i muntlig och skriftlig presentation av sina forskningsplaner och sitt
arbetsmaterial. De tranas dessutom i kritisk 1&sning och granskning av andra studenters
arbeten.

e  Kursplanen for Tyska A med allméan inriktning, 30 hogskolepoéng har reviderats for att
tydliggora progressionen betraffande studenternas formaga att uttrycka sig muntligt och
skriftligt.

e Aven kursen Tyska B med allméan inriktning, 30 hégskolepodng har omarbetas i syfte att
tydliggora progressionen betraffande studenternas formaga att uttrycka sig muntligt och
skriftligt.

e Pedagogiska inslag sdsom samarbete i Tandemprojektet och det sprékdidaktiska momentet
"Lerntagebuch” (inlarningsdagbok) framhalls som hjalpmedel i kunskaps- och
sprakutvecklingen.

e De beskrivna — @annu ej genomférda — atgarderna baseras pa ett framgangsrikt koncept som
anvands inom lararutbildningen vid larosétet.
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Givet analysen av bristerna framstar atgarderna sammantaget som rimliga och andamalsenliga.

Bedomarna anser att, med de vidtagna atgarderna, ar forutsattningarna goda for att Umea universitet
ska kunna sikra att studenterna uppnéar hog maluppfyllelse nar det géaller aktuellt examensmal.

Mal: For kandidatexamen ska studenten visa formaga att inom huvudomrédet for utbildningen gora
beddmningar med hansyn till relevanta vetenskapliga, samhélleliga och etiska aspekter
Maluppfyllelse: Hog

Motivering: | utvarderingen av Tyska (se Universitetskanslersdmbetet beslut 26 februari 2013, reg.nr
411-00293-13) framgar av bedémargruppens yttrande att: "De sjalvstandiga arbetena visar att flera
av studenterna har bristande forméga vad géller att géra bedémningar med hansyn till vetenskapliga
aspekter. Underlagen fran de sjalvstandiga arbetena antyder dock att formagan att géra samhalleliga
bedomningar ar godtagbar &ven om tva arbeten inte har kunnat bedémas ur denna aspekt. Formagan
att géra bedémningar med hansyn till etiskt-vetenskapliga aspekter ar ocksa bristande. Det avspeglas
bl.a. i bristande transparens, reproducerbarhet, akribi och brister i referatteknik. Av sjélvvarderingen
framgar att etiska reflektioner gérs och att upplysning om god vetenskaplig sed sker genom
information kring fusk i handledningsprocessen. Flertalet arbeten visar dock pa brister avseende
delmalet om etiska aspekter varfor det inte kan sagas vara uppfylit.”

| analysen av orsaker bakom den bristande maluppfyllelsen konstaterar larosatet bland annat att:

e Det finns brister i metodbeskrivningarna i de beddmda arbetena. Dessa brister avser saval
akribi som referatteknik.

e Det finns brister i formagan att tolka och vardera information samt brister i att uttrycka sig i
skrift och diskutera lésningar.

e Det finns en avsaknad av forvantat studieresultat rérande formaga att géra bedémningar
med hansyn till relevanta vetenskapliga, samhalleliga och etiska aspekter i tidigare kursplan

gallande larandemal for examensarbetet.

e  Traning och examination, i kurser pa A- och B-nivan, av formagan att referera, kritiskt
granska och bedéma har inte férberett studenterna tillrackligt val for examensarbetet.

e Det pedagogiska stddet vid forfattandet av examensarbetet har varit otillrackligt.

Analysen framstar som genomténkt och relevant.

De atgarder som vidtagits med anledning av bristerna inkluderar:
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e  Ett fortydligande av kursplanen fér examensarbetet vad géaller forvantade studieresultat.
Kraven pa studentens férmaga att géra bedomningar med hansyn till relevanta
vetenskapliga, samhélleliga och etiska aspekter har tydliggjorts.

e En andrad och omstrukturerad upplaggning av planering och genomférande av
examensarbetet med flera examinations- och uppféljningstillfallen har genomforts. Detta
forvantas ge forbattrad sakring av kvaliteten pa uppsatserna.

e Det férandrade kursupplagget innebér bland annat att studenterna far presentera sin
forskningsplan under ett seminarium. Detta trénar studenterna i att uttrycka sig muntligt och
skriftligt. Det tranar dem ocksa i att inta ett kritiskt granskande forhallningssatt.

e Pedagogiskt stod pa A-nivan i form av ett "Leseprotokoll”, som &r en redovisningsmall for
inlast kurslitteratur, och en mall fér redovisning av enklare forskningsuppgifter ska inféras
enligt framgangsrik forebild fran andra amnen. Effekterna har dock &nnu inte kunnat
utvarderas inom huvudomradet tyska.

Givet analysen av bristerna framstar atgarderna sammantaget som rimliga och &ndamalsenliga.

Bedomarna anser att, med de vidtagna atgarderna, ar forutsattningarna goda for att Umed universitet
ska kunna sakra att studenterna uppnar hog maluppfyllelse nar det géaller aktuellt examensmal.
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